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Nylund Groupin myynti- ja toimitusehdot 1.1.2019 alkaen

Nama toimitusehdot ovat voimassa 1.1.2019 alkaen toistaiseksi. Niitd sovelletaan Oy Nylund- Group Ab:n
(jaljempana Nylund Group tai Nylund) ja asiakkaan vélisessd kaupassa, ellei toisin ole sovittu. Kulloinkin
voimassa olevat ehdot ovat saatavissa Nylundin verkkosivuilta www.nylund.fi.

Rahtivapaat toimitukset

Toimitamme kaikki 3.000 euroa ja sitd suuremmat normaalikuljetuksilla toimitettavat toimituserat
rahtivapaasti kotimaassa myyjan valitsemalla toimitustavalla. Toimituseran arvo lasketaan asiakkaan
toivoman toimitusajan perusteella.

Alle 150 euron tilaukset toimitetaan kokonaistoimituksena yhtena toimituserdna ja niista veloitetaan 10
euron pientoimituslisa.

Vakuutus

Nylund-toimitusvakuutus on vapaaehtoinen ja kattava tdysarvovakuutus. Vakuutamme kaikki toimitukset
ostajan lukuun ja veloitamme vakuutusmaksun tavaralaskussa. Vakuutusmaksu on 0,4 % laskun verottomasta
loppusummasta toimitusehdosta riippumatta.

Toimitusmaksu
Toimitusmaksu pakettitoimituksista on 21 euroa / toimitus. (Ahvenanmaalle 37 euroa).
Toimitusmaksu lava- ja kaappitoimituksista on 37 euroa / lava. (Ahvenanmaalle 68 euroa).

Toimitusmaksu sisaltda normaalit kuljetusliikkeen veloitukset varastotoimitusten osalta.
Maaritettyjen, tilauksesta valmistettavien ja muiden erityistuotteiden osalta veloitamme toimitusmaksun
lisaksi 70 euron tehdastilausmaksun, mikali kokonaistoimituseran arvo on alle 3.000 euroa.

Pakkaus- ja kierratysmaksu
Lisaamme kaikkiin tilauksiin 5,50 euron pakkaus- ja kierratysmaksun toimitusehdosta riippumatta. Maksulla
katamme lakisdateisid ymparisto- ja kierratysmaksuja.

Kaapelin mittaus- ja katkaisupalvelu

Toimitamme maaramittaisia kaapeleita. Veloitus kaapelin mittaus- ja katkaisupalvelusta on 20 euroa /
mittaus ja katkaisu varastokaapeleiden osalta, minka liséksi veloitamme tarvittavasta kaapelikelasta
hinnaston mukaisesti. Valmistajilta tilattavista maaramittaisista kaapeleista pidatamme oikeuden veloittaa
valmistajan mahdolliset veloitukset edelleen.

Palautukset

Hyvitdmme 100 % tuotteen hinnasta seka palautusrahdin, mikali palautus johtuu Nylund Groupin virheesta
tai viallisesta tuotteesta. Muussa tapauksessa hyvitdmme 70 % tuotteen hinnasta, mikali palautusehdot
tayttyvat sekd vahennamme mahdolliset palautusrahtikulut. Alle 100 euron arvoisia palautuksia emme
hyvita.

Oy Nylund-Group Ab Tel +358 10 217 0300 www.nylund.fi
Masalantie 375 customerservice@nylund.fi VAT FI22265800

FI-02430 MASALA




nVIund 112019  2(2)

Palautusehdot

Tuotteen palautuksesta on sovittava tuotteen myyneen Nylund Groupin myyjan kanssa. Sopimatta
palautettuja tuotteita emme kasittele. Tuote on palautettava 14 vuorokauden kuluessa lahetyspaivasta.
Palautettavan tuotteen tulee olla kdyttdmaton, virheeton, alkuperaispakkauksessa ja edelleen myytavaksi
kelpaava. Tilaustuotetta (ei-varastoitava tuote) tai asiakaskohtaista tuotetta ei voi palauttaa.

Palautukseen liitettavasta saatteesta tulee ilmetd seuraavat tiedot:

Kenen kanssa palautuksesta on sovittu
Palautuksen syy

Tuotenimike ja maara

Nylund Groupin tilauksen tai laskun numero

Tilauksen peruuttaminen

Varastotuotteen osalta piddatdmme oikeuden veloittaa peruutuskuluina 30 % tuotteen myyntihinnasta.
Tilaus- tai asiakaskohtaisen tuotteen osalta peruuttaminen on myos hyvaksytettava valmistajalla, minka
perusteella pidatdmme oikeuden veloittaa tilauksen peruuttamisesta aiheutuvat kulut toteutuneen
mukaisesti.

Teknisten asiakirjojen omistus- ja kayttooikeus

Tarjoukseen liittyvat suunnitelmat, piirustukset, kuvat ja vastaavat tekniset asiakirjat ovat Nylund Groupin
omaisuutta. Tarjouksen saajalla ei ole oikeutta kdyttda niitd omiin tarkoituksiinsa eikd antaa niista tietoja
kolmannelle osapuolelle.

Takuu
Tuotteillamme on STUL-takuu: http://www.stul.fi/fi/toiminta/toimintaperiaatteet/stul-takuu

Muut ehdot

Muilta osin noudatamme sahkotarvikekaupan yleisia toimitusehtoja (STYT 99).

Kotimaan toimituksissa kdytamme FINNTERMS 2001 (NOL Kirkkonummi Masala FINO1) -toimitusehtoa ja
kansainvalisissa toimituksissa INCOTERMS 2010 (EXW Kirkkonummi Masala Incoterms 2010) -toimitusehtoa.
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